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Veckouppdatering (v. 19)

Kartlaggning over civilsamhallets behov under coronakrisen

Nedan féljer Nationellt organ for dialog och samrdad mellan regeringen och det
civila samhdllets (NOD:s) veckovisa kartldggning 6ver behov i civilsamhdllet
som uppstdtt efter coronavirusets utbrott i Sverige. Kartldggningen behandlar
exempel pa efterfrdgade insatser, problembeskrivningar, ny verksamhet, nya
samverkansinitiativ och en kortare kommentar éver relevanta trender inom
sektorn. Texterna gér inte ansprdk pa att ge en heltdckande bild, men de ger
ett flertal exempel som sammantaget ger ett perspektiv pd pdgdende trender.
Veckorapporten dr en del av NOD:s uppdrag som strukturens parter enats om.
| korthet innebdr det att NOD bistdr med att ge en samlad Idgesbild Sver
behov som uppstdtt i civiisamhdllet efter coronavirusets utbrott. NOD kommer
ocksad att bidra till samordning av civilsamhdllets insatser vid behov, samt vara

ett stdéd i dialogen mellan civilsamhdllet och offentliga aktérer.

NOD dér en struktur fér samverkan. Syftet med NOD d&r att underldtta
samverkan mellan offentliga aktorer och civilsamhdllet och tillhandahdlla
moétesplatser for att framja dialog. NOD spdnner Sver alla sakpolitiska

omrdden och arbetar med att facilitera méten f6r samrdd och dialog.


https://www.nodsverige.se/nod-en-resurs-for-regeringens-och-civilsamhallets-samverkan-under-coronakrisen/
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Sammanfattning:

Situationen for hemldsa: Hemldsas situation har gatt fran att vara svar till att bli
an mer utsatt. Detta bl.a. beroende pa ett redan sarbart halsolage i denna grupp,
samt genom att Folkhalsomyndighetens riktlinjer rérande hygien och social
distansering kan vara svara att folja. Sma mojligheter till férsérjning har forsvarats
an mer samtidigt som tillfalliga boendeldsningar bade ar fa och inte alltid kan
erbjuda karantanmajligheter. Civilsamhallet efterfragar bl.a. handling ifrdga om att
ordna boenden och flexiblare regler rérande regler fér arbetsintegrerande
insatser. Dessutom vittnar civilsamhallet om att gruppen utsatta personer okar.

Situationen for ensamkommande: Unga ensamkommande och ensamkommande
som studerar pa gymnasiet bor ofta i kortsiktiga boendelésningar och
trangboddhet. Det gor det svart att leva upp till reckommendationer om
sjalvisolering och social distans. Gymnasiestudier har blivit lidande da olika former
av studiehjalp skottes av aldre personer, som &r en riskgrupp och ej langre finns
att tillga. Skolgdngen paverkas ocksa av att miljder for lugna studier sa som
foreningslokaler och bibliotek inte langre finns att tillgd i samma utstrackning som
tidigare i och med 6nskan om sjalvkarantan och social distans.

Situationen for EU-migranter: EU-migranters méjligheter att folja
myndighetsrekommendationer ar svara. Méjligheten att be om pengar, panta
burkar och sélja tidningar har minskat da farre personer ar i rorelse i samhallet
vilket &kar trycket pa insatser i form av mat och boende. Onskan om att aka till
hemlander ar inte magjlig att uppfylla till féljd av stangda granser.

Situationen for papperslosa och asyls6kande: Detta ar tva sarskilt utsatta
grupper, som ofta har osékra och tillfalliga anstallningar i branscher som drabbats
hart av coronapandemins effekter. Forlorade inkomster slar hart mot grupper
som saknar skyddsnat, och kan foér asylsbkande innebara férlorade majligheter att
stanna i Sverige. Sarskilt pappersldsa personer saknar ofta tilltro till myndigheter
och har i praktiken inte tillgang till vard. For dem som har ett utvisningsbeslut 6kar
risken att hamna i hemldshet och exploatering nar de skrivits ut fran
Migrationsverket men saknar méjlighet att lamna landet. Civilsamhallet vittnar
ocksa om att de moter nya grupper som pa grund av de stangda granserna i
varlden hamnat i samma situation som papperslésa.
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Situationen for hemlosa

Sammanfattning

Heml6sas situation har gatt fran att vara mycket svar till att bli an mer utsatt. Detta bland annat
beroende pa ett redan sarbart halsolage i denna grupp, samt genom att Folkhdlsomyndighetens
riktlinjer rérande hygien och social distansering kan vara svéra att félja. Redan sma mgjligheter till
forsorjning har forsvarats ytterligare samtidigt som tillfalliga boendeldsningar bade ar fa och inte
alltid kan erbjuda karantanmgjligheter. Civilsamhallet efterfragar bland annat handling ifrdga om
att ordna boenden och flexiblare regler rérande regler for arbetsintegrerande insatser. Dessutom
vittnar civilsamhallet om att gruppen utsatta personer okar.

Uppskattningsvis omkring 30 000 personer ar bostadsldsa i Sverige (Socialstyrelsen, 2017).

Denna form av utsatthet ar ndgot som aterfinns bland flera grupper i samhallet, daribland
papperslésa, ensamkommande och EU-migranter. | somliga fall ssmmanfaller grupperna med
den konkreta situationen att vara bostadslds, i andra fall ar de bostadslésa inhemska
personer, som inte sallan lever i olika former av socialt utsatta situationer. De behov
coronapandemin skapar kan delas in i fler olika omraden, som beskrivs narmare i avsnitten

redan.

En generell slutsats fran organisationer som har hemlésa som malgrupp ar att deras klientel
redan ar svart utsatta och att pandemin gor situation an svarare. Manga i denna grupp tillhér
redan riskgrupper. Ett i manga fall redan skort halsotillstdnd och svarigheterna att fa vard och
tillgodosedda karantanbehov ar svart att hantera. Mdnga med underliggande sjukdomar ar
radda att deras sjukdomar inte kommer att upptackas eftersom flera vanliga
coronavirussymptom &ar vanliga bland till exempel missbrukare. Risken att bade smittas sjélva
eller att smitta vidare ar ocksa hog, ndgot som forutom rena héalsorisker ocksa ékar

stigmatiseringen av denna grupp.

Fragan om hur de mest utsatta grupperna, daribland hemlésa, paverkas av pandemin har varit
foremal for opinionsbildning. Ett brett grepp kring de aktuella frdgorna som drabbar redan
utsatta grupper togs till exempel av presidiet for Sveriges kristna rad." | ett brev till Stefan
Loéfven och socialminister Lena Hallengren beskrev presidiet att det férutom pengar och mat

! Presidiet bestar av Anders Arborelius, biskop, Stockholms katolska stift, Daniel Alm, forestandare, Pingst - fria forsamlingar i
samverkan, Benjamin Dioscoros Atas, drkebiskop, Syrisk-ortodoxa kyrkan, Antje Jackelén, arkebiskop, Svenska kyrkan, och Karin
Wiborn, generalsekreterare, Sveriges kristnha rad.
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ocksa behovs offentligt stod ifrdga om tydlig vardinformation, halsovéard och

hygienmdjligheter, sdsom offentliga toaletter och tvattstationer.
Sociala sammankomster och skydd

Omstaliningen efter de férandrade behov som uppkommit hos malgruppen hemldsa har skett
pa manga olika nivaer i civilsamhallet. Den mest konkreta férandringen kan sagas vara att
fysiska sammankomster har minimerats eller anpassats. Att anvanda digitala hjalpmedel och
att genomfdra aktiviteter utomhus har varit ett satt att fortsatta bedriva verksamheten for
organisationer som Hela Manniskan och Skyddsvarnet exempelvis. | Hela Manniskans fall, dar
sociala aktiviteter ar vanliga, har manga sammankomster for att skapa gemensamma
sammanhang i form av till exempel gymnastik och promenader genomférts utomhus.
Organisationen understryker dock att mindre gruppaktiviteter som till exempel promenader
inte alltid ar lockande for alla malgrupper, varfor det i vissa fall har férekommit enskilda

sammankomster.

Nar det galler stdd och hjalp ifrdga om mat har Hela Manniskan i stor utstrackning borjat
servera mat utomhus, medan Fralsningsarmén rapporterar att organisationen i till exempel
kéren Templet i Stockholm gatt fran att servera mat i salar med sittplatser till att dela ut
matpaket och matkassar (som dessutom delas ut i storre utstrackning an tidigare i flera delar

av landet) dar avstandet mellan gasterna sakerstalls.

Forutom den utsatthet som redan rader forsvaras malgruppens situation alltsa av att
praktiska behov som att félja Folkhalsomyndighetens rekommendationer ifraga om isolering,
social distansering och handtvatt forsvaras, ndgot som bland andra Svenska Réda Korset
understryker. | till exempel Hela Manniskans verksamheter har handsprit kunnat delas ut pa
vissa platser. Skyddsvarnet rapporterar att man arbetar valdigt aktivt med att informera

tydligt om vikten av att tvatta handerna ofta och att halla avstand.

Fragor kring hygien och social distansering har saledes varit ett omrade for praktiska
omstéllningar, men ocksa opinionsbildning inom civilsamhallet. Ifrdga om hjalp med bland
annat dessa fragor har Amnesty bland annat kravt att Socialstyrelsen tar fram en nationell

krisplan for att tydliggéra och mojliggora insatser fran kommuner och regioner.

Sociala effekter

Roérande sociala och ekonomiska effekter har malgruppen hemlésa drabbats pa olika satt. En

direkt effekt som till exempel Skyddsvarnet noterat ar att Blixtjobb, som férmedlar arbete till
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hemldsa och personer i aktivt missbruk, har kunnat sysselsatta farre personer som ett
resultat av minskad efterfragan pa grund av pandemins ekonomiska féljder. Detta innebar att
farre hemldsa kan arbeta ihop en egen ekonomisk erséattning. Férutom den ekonomiska
fragan innebar detta ocksa dessa grupper gar miste om de sociala aspekter det innebar att
kénna sig behovd, verka i ett positivt sammanhang och pa sikt klara sig allt battre. Att farre
privatpersoner, myndigheter, organisationer och féretag anlitar till exempel Blixtjobb innebar
saledes negativa effekter pa bade kort och lang sikt. Att mojligheterna att férsorja sig blivit

svarare an nagot som ockséa Svenska Réda Korset understryker.

Kopplat till sysselsattningsfragan kan en sarskild form av utmaning som Hela Manniskan vittnar
om ocksa namnas. Organisationens second hand-handel har blivit lidande, bland annat till
foljd av att allt farre konsumerar de varor som séljs. En effekt av detta har varit att malgrupper
som fatt sysselsattning i form av arbetsintegrerande insatser i second hand-handeln inte kan
arbeta trots att Hela Manniskan velat engagera dessa personer for arbete i andra delar av
organisationens verksamhet. Detta eftersom Arbetsférmedlingen inte tilldter att individerna
intar andra roller inom organisationen med andra arbetsuppgifter. Har finns en utmaning i att
skapa flexibla strukturer for att kunna tillgodose bade civilsamhallets och malgruppernas

behov samtidigt som myndigheterna ocksa bibehaller sina rutiner.
Personella utmaningar

Behoven som organisationer som arbetar med hemldsa vitthar om rér inte bara ekonomiska
fragor. For manga civilsamhallesaktorer ar fragan om volontarer for olika delar av den egna
verksamheten viktig. Erikshjalpen, Svenska kyrkan och Hela Manniskan ar tre aktérer som har
vittnat om att manga volontéarer ar aldre och tillhér riskgrupper, vilket paverkar den egna
verksamheten negativt ifrdga om resurser, pa grund av de sociala begransningarna som nu

rader.

Darutover paverkas ocksa ordinarie personal hos organisationer som arbetar med
heml&shetsfragor. Amnesty vittnar till exempel om att det ar en utmaning att bedriva ett
effektivt arbete, varna om medarbetares arbetssituation och samtidigt folja
Folkhédlsomyndighetens rekommendationer. Nar medarbetare i storre utstrackning arbetar
hemifran forsvaras mojligheterna att samverka med andra organisationer och méta

malgruppen utsatta for till exempel intervjuer.
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Boendefrdgor och samverkan

Fragan om att ordna bra och &ndamalsenliga boenden &r bland de mest prioriterade, enligt
civilsamhallets representanter. Skyddsvarnet ser ett behov av att fler fastighetsagare hyr ut
lagenheter for att ge malgrupperna nagonstans att bo (i sa kallade traningslagenheter).
Svenska Réda Korset understryker att kommuner behéver ta ansvar och félja

socialtjanstlagen och Socialstyrelsens rekommendationer om att bevilja boenden.

Samtidigt efterfragar Svenska kyrkan ocksa tillfalliga bostadsldsningar som kan méta de
isoleringsbehov som uppstatt under pandemin. Sveriges Stadsmissioner har reckommenderat
liknande 16sningar, genom att ordna akutbostéder alternativt att satta upp militartalt med

uppvarmning, bade for att skydda individer och minska smittspridningen.

Fralsningsarmén har latit hemldsa vara pa akutboenden i minst tva veckor for att smittan inte
ska spridas vidare. Hela Manniskan har kunnat ordna sé att malgrupperna kan vara i karantén i
viss man, men organisationen beskriver att ansvarsfragan ofta blir flytande. Situationer dar
kommunen kan ha ansvar men dar situationen ar akut gor att civilsamhallet genomfoér insatser
trots att man i vissa fall saknar méjligheter. Fran centralt hall har organisationen darfor drivit
pa for att fa lokala enheter att kontakta kommunen for att till exempel fa tillgang till

skyddsutrustning.

Civilsamhéllesorganisationer som NOD har varit i kontakt med beskriver att samarbetet med
offentliga aktorer, till exempel kommuner, har fungerat val men att insatser som ideella
krafter bidrar med ibland ocksa kan tas for givna. Det stéller héga krav pd kommunikationen,
som ofta skiljer sig &t mellan sektorerna. Civilsamhallet uppfattar sig sjalva som praktiker,

medan offentliga tjanstepersoner utgar fran ett mer byrakratiskt forhaliningssatt.

Kommunikation och kunskapsskillnader mellan dem som arbetar i de bada sektorerna kan
darfor vara utmanande. Sddana utmaningar har funnits i flera ar, dar till exempel Hela
Manniskan vittnar om att psykiatrin har svart att hantera sarskilt utsatta grupper som lider av
psykisk ohalsa. Dar kan civilsamhallets narvaro vid till exempel vardbehov vara skillnaden
mellan att fa vard och att inte mottas och fa stéd. Séledes kan civilsamhéllets resurser ibland

anvandas for insatser som bér kunna fungera dven utan féreningens narvaro.

Fralsningsarmén lyfter ocksa att det kan vara svart for hemldsa att halla sig informerade om
rad och instruktioner fran myndigheter, samt att de riskerar att bli bortprioriterade av
socialtjanst eller sjukvard om de anses vara "allméant ovilliga” att méta krav for till exempel

socialt bistand. Ett problem kan till exempel handla om bristen pa fast adress, att sakna
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telefoner, datorer eller andra hjalpmedel, vilket bidrar till att den nédvandiga kontakten med

myndigheter férsvaras. Det kan leda till att nddvandig hjalp inte kan ges.
Breddat och férdjupat problem

Civilsamhallets bild ar att det kravs atgarder for att pa sikt mota den efterfragan som véantas
pa deras tjanster. Kompensationer for intaktsbortfall och enkla stédatgarder med mindre
administration efterfragas till exempel av Sveriges Stadsmissioner. Denna typ av insatser
behovs for att bibehalla verksamheten, vars efterfragan forvantas éka. En generell svarighet
som kan namnas ar att vissa organisationer upplever en 6kad efterfragan fran flera olika
malgrupper samtidigt, vilket gor att mobiliseringen till stod for négra av de mest utsatta

grupperna i samhallet inte blir ensamt prioriterat trots att stora behov finns.

Ett exempel pa detta kan hamtas fran Stockholms Stadsmisson. | en tidningsintervju i

StockholmDirekt berattade Jonas Wihlstrand, omradeschef fér social omsorg pa Stockholms
Stadsmission, att organisationen "tankte forst att nu kan vi fokusera pa akut hemléshet, men
det visade sig att nu 6kar deltagarantalet annu mer istéllet” och menade att efterfragan fran
ensamstaende foraldrar som forlorat sitt arbete och gymnasieelever som inte kan vistas
hemma stod foér en stod 6kning, varfér hemldshetsfragan inte kunde prioriteras som planerat.
Detta ar situationer som pa sikt kan skapa svarigheter att fa resurserna att racka och att
kunna fokusera pa vissa omradden med stora behov eftersom efterfragan ocksé ékar inom

andra verksamhetsomréaden.

En annan utveckling som civilsamhallet sett under pandemin ar att nya grupper nu séker stéd
hos organisationerna. Okad arbetsléshet har gjort att personer som tills nyligen har haft
arbete och som fortfarande har en bostad borjat sdka sig till organisationer som ger stéd till
samhallets mest utsatta. Att fa tillgang till gratis mat ar efterfragat i sddana grupper. Hela
Manniskan har sett denna utveckling och beskriver det som att grupper vars sociala fallhdjd ar
storre an de som levt under svar utsatthet i manga ar nu borjat séka sig till organisationen.
Aven Fralsningsarmén och Sveriges Stadsmissioner varnar for en utveckling dar redan svaga
gruppers situation férsvaras samtidigt som nya grupper, med en fram tills nyligen relativt
stabil ekonomisk situation, ocksa tillkommer. | takt med att fler manniskor till exempel mister
sina jobb 6kar ocksa fattigdomen, vilket i sin tur sannolikt kommer att leda till utsatthet i form

av bland annat heml6shet.

En farhaga som civilsamhallet formulerar ar att fler kommer att lida av psykisk ohalsa och att
det ocksé kan leda till fler sjalvmord, inte minst d& manga upplever att den ekonomiska och

sociala utgangspunkten ar helt annorlunda jamfért med tidigare. Sdledes drabbas inte bara de
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allra mest utsatta. Aven nya grupper som upplever ekonomiska och sociala svarigheter lever
nu i en verklighet som gor att gruppen “socialt utsatta manniskor” vaxer och ser demografiskt
nagot annorlunda ut, dar viljan att fa hjalp fran socialtjansten ofta inte ens ses som ett

alternativ. Detta staller krav pé civilsamhallet for att kunna anpassa sig till nya malgrupper.

Vilka effekterna blir och vilka former av utsatthet som kan utvecklas vidare ar fragor som
kommer att klarna pa langre sikt, men mycket pekar pa att civilsamhallets insatser kommer att
vara valbehdvliga i takt med att grogrunden for sociala problem i samhallet 6kar. Med detta

kravs ockséa storre och mer effektivt brukade resurser.

Situationen for ensamkommande

Sammanfattning

Unga ensamkommande och ensamkommande som studerar pa gymnasiet bor ofta i kortsiktiga
boendel6sningar och trangboddhet. Det gor det svart att leva upp till reckommendationer om
sjalvisolering och social distans. Gymnasiestudier har blivit lidande da olika former av studiehjalp
skottes av aldre personer, som ar en riskgrupp och ej langre finns att tillgd. Skolgdngen paverkas
ocksa av att miljder for lugna studier sa som féreningslokaler och bibliotek inte langre finns att
tillgd i samma utstrackning som tidigare i och med énskan om sjalvkarantan och social distans.

Unga ensamkommande ar ingen homogen grupp utan bestar av manniskor med olika
nationalitet, kdn och med olika legal status i Sverige. De upplever en 6kad oro och stress.
Trangboddhet och kortsiktiga boendeldsningar gor att det ar svart att leva upp till
rekommendationer rérande social distansering och god hygien. Samtidigt har alternativa
offentliga métesplatser som bibliotek, méteslokaler och liknande stangt eller infort
restriktioner vad géller antalet besdkare och 6ppettider vilket leder till att man inte kan finna
en milj6 att vara och studera i. Manga av civilsamhallets lokalavdelningar som arbetar med
malgruppen haller dock sina métesplatser 6ppna samtidigt som de foljer
Folkhalsomyndighetens rekommendationer. Trots att mycket av verksamheterna som drivits i
sporthallar och skolsalar stangts har man forsokt halla en del av verksamheten aktiv genom

att flytta den utomhus.

Den tillfalliga gymnasielagen skapar en stor press pa de unga ensamkommande som studerar
pa gymnasiet och den psykiska ohélsan som redan var pataglig inom gruppen okar.
Information till gruppen som befinner sig i Sverige i kraft av gymnasielagen har getts av olika
myndigheter, vilka dock inte kan férmedla nadgot annat &n att inga regler och lagar andrats

under perioden, och att de villkor som formulerats ar de som galler. Gymnasiets
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distansundervisning ar svar att genomféra da trangboddheten ar stor och man inte ges
mojlighet till studiero. Manga ganger saknas aven digitala verktyg sa som till exempel datorer i

de fall de ej kunnat fas fran skolan, vilket omdjliggér en adekvat distansundervisning.

Ofullstandig digital kompetens tillsammans med sprakbrister spar pa problemen kring
undervisningen. Vad géller studieavbrott till f6ljd av sjukdom eller svarigheter att studera pa
distans finns ingen praxis eller information om hur berérda myndigheter kommer se pa en
sadan problematik. Nedstangningen av gymnasiet som fysisk samlingsplats férsvarar aven
situationen vad géller tillgdng till mat, hygien och vuxenkontakt. Samtidigt som man vill félja
rekommendationerna om social distans leder det till att man ej langre uppsdker till exempel

bibliotek for att kunna genomfdra studierna pa ett adekvat satt i en lugn miljo.

Nar moétesplatser stéangs isoleras personer med svaga natverk an mer. De volontarer som
tidigare gav stdd i utbildningen, laxhjalp och sprakstdd har ocksad minskat sin narvaro pa grund
av oro for smitta da de oftast varit aldre och tillhér en riskgrupp. Mycket av den verksamhet
som var fokuserad pa studiestdd ar darfor installd och kan fa stora konsekvenser for de
behévandes studieresultat. Aven olika former av grupparbeten och gruppstdd har fatt laggas
om till individstod vilket kraver mer resurser. Kyrkorna och civilsamhallet har under flera ar
arbetat med denna grupp, dar nu dven nya behov sa som mat och boende lyfts som akuta

stodatgarder.

En annan grupp som pa senare tid 6kat kontaktsékandet med organisationer som bland annat
arbetar med ensamkommande &r de som skrivits ut fran Migrationsverkets férvar, utan
mojlighet att dka till forna hemlander eller skaffa arbete. Detta medfér en 6kad risk att hamna
i akut utanfoérskap utan tillgang till samhallets sociala skyddsnat. De riskerar dven att utnyttjas

pa olika satt s& som arbetskraft eller for sexuella &ndamal i utbyte mot mat eller sovplats.

Manga ensamkommande unga uttrycker ocksa oro for sina familjer som befinner sig i andra
lander och deras hélsa. Detta aven i relation till att myndigheter i olika lander gor olika
beddmningar och ger olika rekommendationer om hur man bast skyddar sig mot pandemin,
vilket skapar en osakerhet kring vad som ar lampligast agerande ur ett halsoperspektiv. Unga
ensamkommande och andra utsatta har en hog tillit till civilsamhallet. Tillsammans med
organisationernas goda kdnnedom om de olika gruppernas situation, sprakkompetens och
erfarenheter av krisarbete ar organisationerna darfér viktiga budbarare av samhallsviktig

information som till exempel rekommendationer fran Folkhadlsomyndigheten. Exempel finns
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ocksa dar kommuner gett civilsamhallesaktorer i uppdrag att sorja for omsorg, boende och

tillsyn samt arbeta med integrering av asylsékande ensamkommande mellan 16-18 ar.

Vad géller aktérernas behovsformuleringar skulle man i det akuta laget garna se att glappet
mellan malgruppen och arbetsmarknaden kunde minskas da de som befinner sig i Sverige
baserat pa gymnasielagen efter avslutade gymnasiestudier maste finna ett arbete for att
kunna stanna i Sverige, och det pa en arbetsmarknad som redan innan pandemin var svar for
malgruppen att etablera sig pa. Ett ndrmare samarbete med sektorer som idag uppvisar brist
pa arbetskraft, som till exempel sjukvard och jordbruk, skulle kunna bidra till att hjélpa de
unga ensamkommande att etablera sig pa arbetsmarknaden. Andra forslag ar att latta upp
kraven kring anstéllningsformer sa att de dven inkluderar till exempel tillfélliga eller
subventionerade anstallningar, samt provanstallningar. Ytterligare en akut atgard skulle ocksa
kunna vara en forbattrad och starkt digital studieradgivning och laxhjalp for att underlatta
mojligheten till avslutade gymnasiestudier tillsammans med béttre tillgang till ldnedatorer och

liknande hjalpmedel.

Svenska kyrkan som arbetar nationellt ser att de bade i den akuta fasen och under kommande
ar kommer att behdva anpassa sin verksamhet for att kunna ge riktat stod till de olika utsatta
grupperna, daribland ensamkommande som alla har olika behov av information och stéd.
Andra organisationer 6nskar tydligare riktlinjer och 6kad samverkan mellan civilsamhallet och

det offentliga.

Situationen for EU-migranter

Sammanfattning

EU-migranters mojligheter att félja myndighetsrekommendationer ar svara. Mojligheten att be om
pengar, panta burkar och sélja tidningar har minskat da farre personer ar i rérelse i samhallet
vilket dkar trycket pa insatser i form av mat och boende. Onskan om att &ka till hemlander &r inte
mojlig att uppfylla till féljd av sténgda granser.

Utsatta EU-migranters situation i Sverige var svar redan innan pandemin. EU:s rérelsedirektiv
ar inte till fullo implementerat vilket bland annat leder till att de som saknar sjukférsakring
nekas vard eller faktureras vard som de inte kan betala. Detta leder till att manga avstar att
soka vard vilket medfor en risk for att sjuka personer fortsatter att vistas i samhallet med
Okad sjukdomsrisk for sig sjalva och sin omgivning. Manga har adven sedan tidigare svara

hélsoproblem och det i sig gér dem till en riskgrupp fér coronaviruset.
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Organisationer som arbetar med EU-migranter menar ocksa att mojligheten att ge korrekt

myndighetsinformation ar ett stort problem da sprakkunskaper och analfabetism gor att det

ar svart att nd ut med information och rekommendationer pa ett effektivt satt. Som en

konsekvens av pandemin har utsatta EU-migranters inkomstkallor, som att be om pengar och

panta burkar, minskat till foljd av att det &r mindre folk i rérelse. Detta medfor att det ar svart

att fa pengar till mat och boende, samt mojlighet att skicka pengar hem till familjerna i
hemlanderna. De 16per ocksa stor risk att drabbas av sjélva viruset till foljd av att
verksamheter och riktade insatser mot malgruppen i form av boendestéd har minskat i

omfattning eller som pa en del hall till och med stéangts.

Andrade rutiner och minskad tillgénglighet till harbargen och center fér EU-migranter gor det

svarare for malgruppen att tillgodose humanitara behov och god hygien. Insatser i form av

harbargen, matutlamning, tvatt och duschméjligheter tillgodoses genom befintliga strukturer,

men med anpassningar till Folkhdlsomyndighetens rekommendationer om social distansering

och antal besékare. Mat delas ut utomhus eller i lokaler med anpassningar till méngden

besdkare och med striktare hygienrutiner.

En del 6ppen verksamhet som caféer ar helt stangd. Andra insatser som radgivning och
coachning fortskrider dock i ndgot andrad form, till exempel via telefon. Madnga av dem som

sOker sig till organisationernas verksamhet som ger olika former av stéd och hjalp uttrycker

en oro kring dessa verksamheters fortlevnad och mdjlighet till fortsatt 6ppethéllande. | manga

fall ar banden till dessa organisationer den enda kontakten man har med samhallet. Detta

medfor ett stort ansvar och en dnskan om att kunna fortsatta arbetet &ven om man méaste

prioritera och anpassa mojligheten att bista utifran ekonomi, volontérer och andra resurser.

Mojligheten for EU-migranter att félja myndigheternas rekommendationer om till exempel
sjalvisolering ar i det narmaste obefintlig. Oklara boendeférhallanden, trangboddhet eller
bostéder i form av “informella bosattningar” gér ocksa att smittsparning och behandling
forsvaras. Aven om en vilja finns hos gruppen att halla sig informerad om samhéllslaget gor
daliga sprakkunskaper det till en stor utmaning. Utsattheten forstarks i och med 6kad stress
och psykisk ohalsa. Missbruksproblematik och risk fér vald okar till foljd av 6kad sarbarhet
och samre livsvillkor. Arbetet mot trafficking och manniskohandel som redan var en del av
civilsamhallets arbete riktat mot malgruppen har i en del verksamheter forstarks, men
generellt ser man en risk for 6kad utslagning och marginalisering av gruppen i och med den

generella ekonomiska nedgéngen.
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En liten del EU-migranter har lamnat Sverige. Andra uttrycker en 6nskan om att fa aka till sina
hemlénder, men detta ar i nulaget inte maojligt da granser runtom i Europa halls stangda.
Manga tvingas leva kvar i Sverige. Andra har férlorat arbetstillstdnd och &r i nuvarande
situation férhindrade att atervanda till ursprungslandet, vilket forstarker och dkar utsattheten

och utanférskapet.

Organisationerna gor en generell analys av att behovet av deras och samhallets insatser
kommer 6ka framdéver. En viktig aspekt blir 6kad samverkan bade mellan civilsamhallet och
det offentliga, men ocksa mellan civilsamhallets aktorer dar flera exempel pa gemensamma
insatser redan finns, sa som Frélsningsarméns EU-center i Goteborg dar man nu samarbetar
med Raddningsmissionen. Ekonomin kommer att vara avgérande for hur organisationerna
klarar av att driva den mangsidiga verksamheten som idag finns for olika grupper i utsatthet.
Inom det sociala omréddet menar Sveriges Stadsmissioner att man kan komma att tvingas till
prioriteringar bland utsatta malgrupper i det fall trycket pa verksamheten 6kar. Att géra "mer

for fler” kan bli problematiskt.

Situationen for papperslosa och asylsokande

Sammanfattning

Pappersldsa och asylsékande &r tva sarskilt utsatta grupper som ofta har osakra och tillfalliga
anstallningar i branscher som drabbats hart av coronapandemins effekter. Forlorade inkomster
slar hart mot grupper som saknar skyddsnéat, och kan for asylsékande innebara férlorade
mojligheter att stanna i Sverige. Sarskilt papperslosa personer saknar ofta tilltro till myndigheter
och har i praktiken inte tillgang till vard. For dem som har ett utvisningsbeslut 6kar risken att
hamna i hemldshet och exploatering nar de skrivits ut fran Migrationsverket men saknar mojlighet
att lamna landet. Civilsamhallet vittnar ocksa om att de moter nya grupper som pa grund av de
stangda granserna i varlden hamnat i samma situation som pappersldsa.

Liksom kring de andra grupperna rapporten fokuserar pa vittnar flera organisationer om den
Okade utsattheten for pappersldsa personer och asylsdkande. Bland denna grupp finns ofta
en stark radsla for myndigheter och den offentliga sektorn, vilket ytterligare forsvarar
mojligheten att né ut till dem med information och rekommendationer om exempelvis

smittskydd och tillgang till vard.
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| den man gruppen asylsékande och pappersldsa befinner sig pa arbetsmarknaden gor de
generellt det genom tillfalliga och osékra anstallningar, ofta inom besdksnaring, restaurang,
hotell, byggbransch, staddning och liknande. Just dessa sektorer ar sarskilt drabbade av
effekterna av coronapandemin och dérmed har dessa personers anstallningar blivit an mer
oséakra. Detta i kombination med en avsaknad av skyddsnéat goér att flera organisationer NOD
varit i kontakt med under veckan har uttryckt en oro fér dessa manniskors majligheter

att klara sig. Férlorade anstallningar och inkomster innebar ocksa att manga riskerar att
forlora sina chanser att fa stanna i Sverige. Svenska kyrkan uttrycker exempelvis en oro infér
att den kommande ekonomiska nedgangen kommer drabba dessa personer sarskilt hart och

att gruppen pappersldsa kommer att 6ka till féljd av detta.

Organisationerna lyfter ocksa den stora risken for 6kad psykisk ohélsa hos dessa grupper.
Exempelvis varnar Asylrattscentrum for att asylsékande personer blir annu mer isolerade an

de redan ar och blir hardare drabbade da de saknar ett socialt natverk.
Tillgang till vérd och information om viruset

Pappersldsa vuxna i Sverige har ratt till vard som inte kan vanta. | praktiken innebér detta ofta
att det hamnar pa enskild vardpersonal att bedéma vilken typ av vard som inte kan vénta, till
foljd av att lagstiftningen inte uppfattas som tillrackligt tydlig. En foljd av detta ar ocksa att
vissa personer nekas vard redan innan det gjorts en bedémning av deras vardbehov. | relation
till detta finns det en stor rédsla hos papperslésa personer att vanda sig till myndigheter eller
sjukvard pa grund av att de inte har tillstand att vistas i Sverige. Organisationer NOD talat med
menar att det i praktiken innebar att pappersldsa ofta inte kan ta del av vard i de fall de blir
sjuka i covid-19. De har dessutom mycket sallan tillgang till en plats dar de kan satta sig sjalva i

karantéan eller skéta sin hygien.

En annan konsekvens av pandemin ar att personer som tillfalligt vistats i Sverige pa olika typer
av visum, men som inte kan aka hem pa grund av de stangda granserna, saknar ratt till
subventionerad sjukvard vilket innebér att kostnaden fér varden hamnar pa patienten sjalv. |
de fall individen saknar en sjukférsakring som tacker sadana typer av kostnader innebar detta
att vard helt enkelt blir for dyrt. Detta far aven konsekvenser utanfér den direkta
coronavarden. Svenska Roda Korset ger exempel pa gravida kvinnor som inte kan atervanda
till sina hemlander och darmed star infér mycket hdga kostnader for férlossningsvard i

Sverige.

13



N-O-D

| praktiken innebéar bade sprakliga hinder och radslan fér kontakt med myndigheter att
asylsékande och papperslosa har svart att fa tillgdng till information om coronaviruset och
Folkhédlsomyndighetens rekommendationer. Detta kan innebara att de haller sina barn hemma
fran skola och forskola av radsla for smitta, att de sjélva isolerar sig eller att de utsatter sig
sjalva och sina familjer for risker att bli smittade. Manga saknar ocksa forutsattningar att félja

rekommendationer rérande hygienrutiner och social distansering.
Personer i Migrationsverkets férvar

Flera organisationer vitthar om en 6kad risk att personer med utvisnings- eller
avvisningsbeslut hamnar i hemldshet och exploatering i Sverige. Da utvisningsbeslut inte kan
verkstallas pa grund av de stangda granserna i varlden innebar det att tidsgransen for hur
lange en person far sitta i Migrationsverkets forvar éverskrids. Detta har inneburit att manga
manniskor slappts fran férvaren i Sverige. Svenska Roda Korset menar att detta till viss del kan
vara positivt, da de anser att alternativ till férvar oftast ar en battre 16sning. Men det ar

ocksa problematiskt att manga av dem som har verkstéllbara utvisningsbeslut ar utskrivna fran
Migrationsverket och inte langre omfattas av LMA (Lagen om mottagande av asylsdkande) och
den dagersattning och de boenden som kan fas darigenom. Eftersom individerna sjalva inte
kan paverka sin mojlighet att Iamna landet innebér det i praktiken att de star utan bostad och
forsorjning och hamnar i ett slags limbo da de inte kan fa uppehallstillstdnd men inte heller

kan utvisas fran landet.

Svenska Réda Korset menar utifran socialtjanstlagen att kommunerna i dessa fall har ansvar
for att bevilja nédbistand till de individer som hamnat i sddan situation. De menar dock att de

flesta socialtjanster ar valdigt restriktiva med att bevilja nédbistand.
Konsekvenser i migrationsprocesser

Med anledning av coronavirusets spridning har aven Migrationsverkets handlaggning av olika
arenden paverkats. Under forsta halvan av april pausades genomférandet av vissa muntliga
undersdkningar och intervjuer, och sékande uppmanas i forsta hand att kontakta verket
genom telefon eller digitalt. Migrationsverket har ocksa beslutat att visumansékningar till
Sverige i huvudsak bor avslas, med hanvisning till coronavirusets spridning, vilket géller for

personer som ar medborgare i ett land utanfér EU.
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En annan effekt ar att familjedterféreningar har férsvarats genom pandemin och de stangda
granserna, vilket gor att splittrade familjer forblir splittrade, med konsekvenser inom omraden
som hélsa, maende och trygghet. | férlangningen kan familjeadterféreningar ocksa forsvaras av
den ekonomiska nedgangen och en férsamrad arbetsmarknad, da férsorjningskravet kan bli

svarare att uppfylla.

Med anledning av detta vittnar flera organisationer om att de méter fér dem nya grupper,
som de vanligtvis inte kommer i kontakt med, som i praktiken hamnat i samma situation som
pappersldsa migranter. De stangda granserna gor exempelvis att personer som befinner sig i
Sverige pa olika typer av visum inte kan lamna landet pa utsatt tid. Migrationsverket har
uppmanat dessa personer att ansdka om beséksvisum, men det maste ske innan det befintliga

visumet gar ut.

Ovrigt
NOD moter

Sedan det forra veckobrevet har féljande publicerats inom ramen fér samtalsserien NOD

moter:

Den 7 maj publicerades en intervju med Kim Reenaas, generalsekreterare for IOGT-

NTO, som berattade om riskerna med ett 6kat missbruk under coronapandemin.

Den 5 maj publicerades en intervju med Clara Berglund, Sveriges Kvinnolobby, som

berattade om hur kvinnor blir féremal for 6kat vald och 6kad kontroll i karantan.

Den 29 april spelades en digital livepodd in med Kristina Ljungros, generalsekreterare
pa Astma- och Allergiférbundet. Samtalet berérde bland annat ledarskapsfragor och

hur civilsamhallet paverkas under och kan paverkas efter pandemin.

Den 28 april publicerades en intervju med Jennifer McShane, generalsekreterare pa
Min Stora Dag, som berattade om sin organisations omstallning fér att méta
malgrupper, som ar barn med allvarliga sjukdomar och diagnoser.

Ndsta veckouppdatering sdnds fredagen den 15 maj. Fér frégor om utskicket, kontakta NOD:s

kansli (info@nodsverige.se)
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https://www.nodsverige.se/vi-behover-forsta-att-den-situation-vi-ar-i-nu-ar-en-grogrund-for-okat-risk-och-missbruk/
https://www.nodsverige.se/i-karantan-ar-det-svarare-att-fly-undan-vald-och-kontroll-i-hemmet/
https://www.nodsverige.se/lyssna-pa-nod-moter-med-kristina-ljungros/
https://www.nodsverige.se/pandemins-paverkan-pa-barnens-redan-tuffa-tillvaro-gor-att-deras-liv-blir-annu-svarare/
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